mogo privaatsuspoliitika

Kehtiv alates avaldamisest mogo veebilehel.

Isikuandmete kaitse on mogo jaoks vaga oluline, mistdttu hoolitseb mogo oma klientide isikuandmete
turvalisuse ja konfidentsiaalsuse eest. mogo l&htub isikuandmete t66tlemisel asjakohastest Euroopa Liidu
ja Eesti Vabariigi kehtivatest digusaktidest ning isikuandmete turvalise t66tlemise p8himotetest. Kéesolev
mogo privaatsuspoliitika (edaspidi: Privaatsuspoliitika) kirjeldab ja annab Ulevaate sellest, kuidas mogo
isikuandmeid t66tleb.
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Moisted

. Isikuandmed on igasugune teave tuvastatud vdi otseselt vdi kaudselt tuvastatava

flusilise isiku kohta.

Tootlemine on isikuandmete vdi nende kogumitega tehtav igasugune automatiseeritud
vOi automatiseerimata toiming véi toimingute kogum, naiteks kogumine,
dokumenteerimine, korrastamine, struktureerimine, sailitamine, kohandamine,
muutmine jne.

Klient on iga fldsiline isik, kes kasutab, on kasutanud voi on avaldanud soovi kasutada
mis tahes mogo poolt osutatavaid teenuseid vdi avaldanud muul péhjusel mogo
teenustega seoses mogole oma isikuandmeid. )

mogo on isikuandmete vastutavaks tootlejaks olev mogo OU, registrikood 12401448,
aadress Parnu mnt 148, 11317 Tallinn. mogo kontaktandmed isikuandmete
toodtlemisega seotud klisimustes on jargnevad: e-posti aadress info@mogo.ee ja telefoni
nr +372 6888 200.

mogo kontsern on Luksemburgi Suurhertsogiriigis registreeritud osathing Mogo
Finance S.A. ning kbéik Mogo Finance S.A. poolt otseselt véi kaudselt kontrollitavad
juriidilised isikud (tltarettevotted).

Privaatsuspoliitika rakendamine

. Privaatsuspoliitikat kohaldatakse:

2.1.1. kui klient kasutab, on kasutanud voi avaldanud soovi kasutada mogo poolt
osutatavaid teenuseid vOi on muul pdhjusel avaldanud mogo teenustega seoses
mogole oma isikuandmeid, sealhulgas enne Privaatsuspoliitika avaldamist
kliendiga loodud suhetes ning endistele ja potentsiaalsetele mogo klientidele;

2.1.2. mogo kontorite ja klienditeeninduste kilastajatele, sealhulgas videovalve
teostamise kaigus;

2.1.3. mogo veebilehe ja rakenduste kasutajatele;

2.1.4. kolmandatele isikutele, kes saavad mogolt vdi annavad mogole seoses
fldsilistele isikutele (klientidele, kasutajatele, kllastajatele) teenuste
osutamisega mingit teavet (sealhulgas kontaktisikute, makse teinud isikute,
kaendajate, volitatud isikute jt andmed).

Privaatsuspoliitika kehtib isikuandmete todtlemisele séltumata sellest, millises vormis ja/
vOi keskkonnas on klient isikuandmed mogole esitanud (naiteks mogo veebilehe kaudu,
mogo rakendustes, paberkandjal, telefoni voi e-posti teel) ning millistes
andmesisteemides (vdi paberkandjal) neid téodeldakse.

mogo hoolitseb klientide privaatsuse ja isikuandmete kaitse eest ning jargib klientide
oigust isikuandmete digusparasele to6tlemisele kooskdlas kohalduvate digusaktidega:
isikuandmete kaitse seaduse, Euroopa Parlamendi ja Noukogu 27. aprilli 2016. aasta
maaruse (EL) 2016/679 flusiliste isikute kaitse kohta isikuandmete t66tlemisel ja selliste
andmete vaba liikumise kohta (edaspidi: Maarus) ning teiste kohalduvate privaatsuse
ja isikuandmete té6tlemise valdkonna digusaktidega, rakendades mdistlikke
korralduslikke, finants- ja tehnilisi meetmeid.

mogo kasutab oma veebilehel klipsiseid (cookies) ja teisi sarnaseid tehnoloogiaid, et
saada teavet kliendi poolt mogo veebilehe kasutamise kohta. Kupsised on vaikesed


mailto:info@mogo.ee

andmefailid, mis salvestatakse kasutaja arvutisse kasutaja ara tundmiseks ja veebilehe
kasutamise kergendamiseks. Klipsiste kasutamine véimaldab mogol tagada kliendile
veeblehe mugavaima kasutamiskogemuse. Tapsema teabe saamiseks kupsiste
kasutamise kohta palume tutvuda mogo Kupsiste kasutamise eeskirjaga.

2.5.

Enne kui klient loob mogoga suhte, valjendab soovi sellist suhet luua vdi saada teavet

mogo vOi mogo poolt pakutavate teenuste kohta vdi avaldab mogole muul pdhjusel oma
isikuandmeid, on klient kohustatud tutvuma mogo Privaatsuspoliitikaga. Isikuandmete
mistahes viisil mogole avaldamisega kinnitab klient, et ta on Privaatsuspoliitikaga
tutvunud ning sellest aru saanud.

3. Isikuandmete kategooriad, oiguslik alus ja eesmark
. mogo voib koguda isikuandmeid kliendilt, kliendi poolt teenuse osutamise kaigus ja

valistest allikatest, naiteks avalikest ja eradiguslikest registritest voi kolmandatelt
isikutelt. Isikuandmete kategooriad, mida mogo peamiselt t66tleb, on jargmised.

Tootlemise eesmark

Todtlemise diguslik alus

Isikuandmete kategooriad

Lepingu taitmine, sh:

¢ lepingu sdélmimine ja
selle ettevalmistamine;

e Kkliendi tuvastamine;

¢ krediidivéimelisuse
hindamiseks teabe
kogumine ja
analiilisimine;

e rahapesu ja terrorismi
rahastamise
tokestamisega seotud
kohustuste taitmiseks
teabe kogumine ja selle
analiilisimine;

e kliendi poolt esitatud
teabe kontrollimine;

e raamatupidamist
reguleerivate digusaktide
taitmine.

Tootlemise alus on:

e lepingu s6lmimine ja
taitmine, sealhulgas
toimingute tegemine kliendi

taotlusel enne lepingu
s6lmimist, lepingu
kehtivusajal ja péarast selle
I6ppu;

e seadusest tulenevate
kohustuste taitmine;

* mogo digustatud huvi
hinnata maksevdimet ja

osutada teenuseid.

Isikut tuvastavad andmed
(naditeks ees- ja perekonnanimi,
isikukood, stinnikuupéev,
suhtluskeel, isikut tdendavate
dokumentide andmed, suhted
kolmandate isikutega jmt)

Kontaktandmed (naiteks
aadress, e-posti aadress,
telefoninumber jmt)

Soidukiga seotud andmed
(naiteks registreerimismark,
kere number, mark, aasta,
Varvus, omaniku andmed,

kasutaja andmed, trahvid jmt)

Kdnesalvestised (naiteks
mogo Klienditeenindustelefonide

kbnesalvestised, kuupéev ja
aeg jmt)
Ametit ja kutsetegevust

puudutavad andmed (naiteks
haridus, té6koht, amet jmt)

Finantsteave (naites teave
kohustuste, sissetuleku v6i muu
vara ning maksedistsipliini,
Ulalpeetavate jmt kohta)

Andmed rahaliste vahendite
paritolu kohta (naiteks teave

tédandja, aripartnerite ja
ettevdtlustegevuse kohta,
pangakonto  valjavbtted  vdi




muud andmed, mis vbimaldavad

mogol rakendada kliendi
uurimise  meetmeid  seoses
rahapesu ja terrorismi

rahastamise t6kestamisega ning
veenduda selles, kas klient on
riikliku taustaga isik jmt)

Andmed kohustuste
taitmisega seotud asjaolude
kohta (naiteks teave kliendiga
sBlmitud ja l6petatud lepingute,
lepingu taitmise, mittetaitmise
vOi rikkumise, kliendi esitatud
avalduste, taotluste ja kaebuste
kohta, samuti huvide, teenuste
tasude jmt kohta)

Kliendiga solmitud lepingust
tulenevate nduete
loovutamine (sh nende
pakkumine potentsiaalsetele
omandajatele) ja rahastuse
leidmine

Tootlemise alus on:

mogo  OBigustatud  huvi
loovutada kliendiga
s6lmitud lepingust

tulenevaid néudeid;

mogo Bigustatud huvi leida
aritegevuse labiviimiseks ja
arendamiseks rahastust;
digusaktide nbuete
taitmine.

Isikut tuvastavad andmed
(naiteks ees- ja perekonnanimi,
isikukood, stinnikuupéev,
suhtluskeel, isikut tdendavate
dokumentide andmed, suhted
kolmandate isikutega jmt)

Kontaktandmed
aadress, e-posti
telefoninumber jmt)

(naiteks
aadress,

Soidukiga seotud andmed
(naiteks registreerimismark,
kere number, mark, aasta,
Varvus, omaniku  andmed,
kasutaja andmed, trahvid jmt)

Kdnesalvestised (néiteks
mogo klienditeenindustelefonide
kbnesalvestised, kuupéev ja
aeg jmt)

Teave nodusolekute kohta
(naiteks antud ndusoleku
Ulestédhendused, sisu,
kuupaevad ja ajad, allikas jmt)

Ametid ja  kutsetegevust
puudutavad andmed (naiteks
haridus, té6koht, amet jmt)

Finantsteave (nditeks teave




kohustuste, sissetuleku v6i muu
vara, maksedistsipliini,
Ulalpeetavate jmt kohta)

Andmed raha péritolu kohta
(naiteks teave tédandja,
aripartnerite ja
ettevdtlustegevuse kohta,
pangakonto  véljavbtted  vdi
muud andmed, mis vdimaldavad
mogol rakendada kliendi
uurimise  meetmeid seoses
rahapesu ja terrorismi
rahastamise tdkestamisega ning
veenduda selles, kas klient on
riikliku taustaga isik jmt)

Andmed kohustuste
taitmisega seotud asjaolude
kohta (naiteks teave kliendiga
sOGlmitud ja l6petatud lepingute,
lepingu taitmise, mittetaitmise
vOi rikkumise, kliendi esitatud
avalduste, taotluste ja kaebuste
kohta, samuti huvide, teenuste
tasude jmt kohta)

Andmed, mis on saadud jalvoi
loodud Oigusaktidega
satestatud kohustusi tiites
(nditeks andmed, mis tulevad
uurimisasutustelt v6i uurijatelt,

vannutatud notaritelt,
maksuhalduritelt, kohtutelt ja
kohtutaituritelt saadud
paringutest, andmed
sissetuleku,  laenukohustuste,
vara, sissekannete ja

varasemate sissekannete kohta
andmebaasides, volakohustuste
jaakide kohta jne

Klientide teavitamine mogoga
vdi mogo teenustega seotud
infost, mogo
reklaampakkumiste ja
turundusteadete (sealhulgas
automatiseeritud otsuste

Tootlemise aluseks on:

kliendi ndusolek tema
isikuandmete tdotlemiseks
isikustatud otseturustuse
eesmargil;

Isikut tuvastavad andmed
(néditeks ees- ja perekonnanimi,
isikukood, stinnikuupéev,
suhtluskeel, isikut téendavate
dokumentide andmed, suhted




tegemist jalvoi profileerimist

kasutades) koostamine ja
edastamine hing mogo
kontserni ja mogo
koostdoopartneritega seotud
teabe edastamine. Samuti
mogo teenuste arendamiseks
ja parendamiseks kliendi
rahulolu uuringute ja
statistiliste analiiiiside
tegemine.

e mogo Oigustatud huvi oma
Uldiste turundusteadete ja
info edastamiseks.

kolmandate isikutega jmt)

Kontaktandmed (naiteks
aadress, e-posti aadress,
telefoninumber jmt)

Soidukiga seotud andmed
(naiteks registreerimismark,
kere number, mark, aasta,
varvus, omaniku  andmed,

kasutaja andmed, trahvid jmt)

Ametit ja kutsetegevust
puudutavad andmed (naiteks
haridus, t66koht, amet jmt)

Finantsteave (ndites teave
kohustuste, sissetuleku véi muu
vara, maksedistsipliini,
Ulalpeetavate jmt kohta)

Andmed raha paritolu kohta
(naiteks teave tébandja,
aripartnerite ja
ettevdtlustegevuse kohta,
pangakonto  véljavotted  vdi
muud andmed, mis vdimaldavad
mogol rakendada kliendi
uurimise  meetmeid  seoses
rahapesu ja terrorismi
rahastamise t6kestamisega ning
veenduda selles, kas klient on
riikliku taustaga isik jmt)

Andmed kohustuste
taitmisega seotud asjaolude
kohta (naiteks teave kliendiga
sOlmitud ja l6petatud lepingute,
lepingu taitmise, mittetaitmise
vOi rikkumise, kliendi esitatud
avalduste, taotluste ja kaebuste
kohta, samuti huvide, teenuste
tasude jmt kohta)

Nousoleku toendamine

Tootlemise aluseks on
Oigustatud huvi kaitsta oma
huve ja digusi eesmargiga

sdilitada tdendeid isikuandmete
tootlemise ndusoleku saamise
kohta, kui andmeid t66deldakse

Konesalvestised (naiteks
mogo klienditeenindustelefonide
kbnesalvestised, kuupéev ja
aeg jmt)

Teave nousolekute kohta




vastaval alusel.

(naiteks antud ndusoleku
Ulestéhendused, sisu,
kuupéevad ja ajad, allikas jmt)

mogo veebilehe toimimise
analiiiisimine ning
paranduste viljatdétamine ja
rakendamine

Tootlemise aluseks on
Oigustatud huvi muuta mogo
veebilehe toimimist paremaks ja
tOsta selle kasutusmugavust.

mogo veebilehel tehtavate
toimingutega seotud andmed
(nditeks  IP-aadress, tehtud
toimingu nimetus, veebilehe
jaotis, kuupéaev ja aeg jmt)

mogo teenuste arendamine,
paremaks muutmine ja uute

teenuste véljatdotamine.
Samuti mogo poolt
maksevdime hindamiseks
rakendatava meetodi
arendamine ja taiustamine
ning statistiliste uuringute
tegemine.

Tootlemise aluseks on mogo
Oigustatud huvi parandada oma
teenuste kvaliteeti ja todtada

vélja uusi teenuseid, mis
pdhinevad klientide harjumustel
ja soovidel ning tagavad

klientide rahulolu.

Andmed kliendi, tema poolt
kasutatud teenuste
valdkonna, harjumuste,
soovide ja rahulolu kohta
(naiteks  laenuvdtja  vanus,
teenuste kasutamise sagedus,
kliendi hinnang teenusele jmt)

mogo teenuste turundamine
loosimiste, kampaaniate,
eripakkumiste, mdngude vmt
raames.

Tootlemise aluseks on osaleva
kliendi ndusolek isikuandmete
tootlemiseks vastaval eesmargil.

Isikut tuvastavad andmed
(ees- ja perekonnanimi,)
Kontaktandmed (naiteks
aadress, e-posti aadress,
telefoninumber jmt)

Andmed loosimistes,
méangudes, eripakkumistes

vOi kampaaniates osalemise
kohta (naiteks kogutud punktid,
loosimisel vdi eripakkumistel
saadud auhinnad jmt)

3.2.

Kui klient edastab mogole oma isiku tuvastamiseks, krediidivoimelisuse hindamiseks voi

rahapesu ja terrorismi rahastamise tdkestamisega seotud andmeid, on mogol digus,
lahtudes Oigustatud huvist valtida pettusi ja pettusekatseid ning seoses seadusest
tuleneva hoolsuskohustusega, té6delda (sh vajalikus ulatuses edastada vastavaid
isikuandmeid mogo koostdédpartneritele ning saada neilt teavet) kliendi isikuandmeid ja
muud teavet nende digsuse kontrollimise eesmargil.

Isikuandmete vastuvotjad
Privaatsuspoliitikas satestatud isikuandmete to6tlemise eesmarkide taitmiseks ja

nendega seoses vdib mogo edastada kliendi isikuandmeid vastuvétjate jargnevatele

kategooriatele:
4.1.1.

mogo koostdodpartneritele, kes pakuvad mogole isikuandmete to6tlemise vaoi

sellega seotud teenust (naiteks IT-partnerid, (e-)postiteenuse,
otsepostitusteenuse, isikute tuvastamise teenuse, e-kirjade- ja
sOnumiedastusteenuse, kdnesalvestus- ja automaatkdnede teenuse,
arhiiviteenuse jmt teenuste osutajad). Nimetatud kolmandad isikud on
isikuandmete volitatud tootlejad, kellel on digus téodelda kliendi isikuandmeid




4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

5.2.

mogo nimel Uksnes vastava teenuse osutamiseks vajalikus ulatuses ja viisil ning
mogo juhiste alusel, jargides kohalduvatest digusaktidest tulenevaid isikuandmete
tootlemise ndudeid;

2 mogo kontserni kuuluvatele juriidilistele isikutele;

3. mogo konsultantidele v6i muudele teenuseosutajatele (naiteks audiitorid,
digus- ja finantsndustajad, advokaadiblrood v6i muud isikud), kes toétlevad
isikuandmeid oma teenuse osutamise raames, kas mogo volitusel volitatud
tootlejana voi iseseisval diguslikul alusel vastutava téétlejana, eeldusel, et
vastavad isikud tagavad kohalduvatest digusaktidest tulenevate isikuandmete
tootlemise nduete taitmise;

4.1.4. isikutele, kes tagavad kliendi kohustuste taitmist mogo ees (naiteks
kdaendajatele, tagatisomandi mogole lle andnud vdi selleks kohustatud isikutele
jmt);

4.1.5. mogoga solmitud lepingu rikkumisega seotud andmeid (véla suurus,
makseviivituse paevade arv jms) isikutele, kes tegelevad krediidivéimelisuse
hindamise vdéimaldamiseks v6i muul sarnasel eesmargil andmete avaldamisega
kolmandatele isikutele (naiteks peavad maksehaireregistrit) ning toéotlevad
vastaval eesmargil isikuandmeid iseseisval diguslikul alusel vastutava tootlejana;

4.1.6. mogoga solmitud lepingutest tulenevate nduete loovutamiseks vastavat
Uhisrahastusplatvormi teenust pakkuvale isikule, potentsiaalsetele omandajatele
ja muudele kolmandatele isikutele. Seejuures ei avaldata potentsiaalsetele
omandajatele ja kolmandatele isikutele kliendi nime, isikukoodi, telefoninumbrit, e-
posti aadressi, fotot ega tagatise registreerimisnumbrit. Néude loovutamisel
edastatakse kliendi isikuandmed ndude omandajale.

Lisaks eelnevas punktis satestatule avaldab mogo isikuandmeid kolmandatele isikutele

juhul, kui vastav kohustus tuleneb mogole kohalduvatest digusaktidest (naiteks

Finantsinspektsioonile, Maksu- ja Tolliametile, uurimisasutustele, diguskaitseorganitele,

kohtutele, kohtutaituritele, Rahapesu andmebduroole).

mogo avaldab kliendi isikuandmeid kolmandatele isikutele igal juhul Gksnes ulatuses,

mis on vajalik vastava isikuandmete t66tlemise eesmargist Iahtuvalt.

mogo ei edasta kliendi isikuandmeid Uhelegi kolmandale isikutele, kes asub riigis, kus ei

ole tagatud piisav andmekaitse tase, valja arvatud jargmistel juhtudel:

4.4.1. edastamine on vajalik kliendi ja mogo vahelise lepingu taitmiseks voi kliendi
taotlusel lepingueelsete meetmete rakendamiseks;

4.4.2. edastamine on vajalik kliendi huvides mogo ja kolmanda isiku vahel lepingu
sOlmimiseks voi selle taitmiseks;

4.4.3. edastamine on vajalik digusnduete koostamiseks, esitamiseks voi kaitsmiseks
vOi avalikust huvist tulenevatel kaalukatel pdhjustel;

4.4.4. klient on andnud edastamiseks oma selgesdnalise ja informeeritud ndusoleku.

Teise riiki edastatud isikuandmete suhtes vbidakse rakendada selle riigi digusakte,
sealhulgas neid, mis puudutavad riigi turvalisust ja terrorismiga voitlemist ning mis
voOivad lubada odiguskaitse- vOi jarelevalveasutustel ligipaasu eraisikute kasutuses
olevale teabele.

Kliendi andmete salvestamine

mogol on digus téddelda (sh salvestada) kliendi poolt sidevahendite (naiteks telefoni,
arvutivdrgu) vahendusel tehtavate toimingute andmeid muu hulgas klienditeeninduse
kvaliteedi hindamiseks, kliendi kaebuste tdhusaks ja objektiivseks lahendamiseks ning
vajadusel kliendi poolt tehtud toimingute vdi sidevahendite abil tehtud tahteavalduste
téendamiseks ning samuti Privaatsuspoliitika punktis 3.1 satestatud eesmarkidel.
mogo ja klientide vara kaitsmiseks, samuti mogo tdo6tajate, kilaliste ja klientide
turvalisuse tagamiseks vbdib mogo teostada mogo kasutataval territooriumil (mogo
klienditeeninduskohtades, t66ruumides, automutgikohtades jm) jalgimisseadmestiku
abil jarelevalvet isikute liikumise, asjade, toimingute jm Ule, sealhulgas teostada
reaalajas videojarelevalvet ning sailitada vastavaid videosalvestusi koos heliga. Samuti
vOib mogo kasutada sel viisil saadud andmeid enda kohustuste taitmise ja diguste



6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

kaitse tagamiseks ning kliendi toimingute ja/voi ebaseaduslike tegevuste ja/voi kliendi
poolt mogole pdhjustatud kahju tdendamiseks.

Profileerimine ja automatiseeritud otsuste tegemine

Profileerimine on isikuandmete automaatne tdé6tlemine, mida mogo kasutab kliendi
teatud isiklike tundemarkide hindamiseks, eriti kliendi majandusliku olukorra, isiklike
eelistuste ja huvide ning tulevase tegevuse anallidsimiseks v8i ennustamiseks.
Profileerimist kasutatakse kliendi ndustamiseks vajaliku anallitisi teostamiseks ning
automatiseeritud otsuste tegemiseks, mille kaigus teostab mogo kliendi taotluste
vOimalikult kiireks to6tlemiseks automaatse krediidivéimelisuse ja -riski hindamise ning
mis on vajalik laenu andmise otsustamiseks ja maksimaalse laenusumma maaramiseks.
See on pdhjendatud mogo digustatud huvide, digusaktidest tulenevate kohustuste
taitmise, lepingu sdlmimise vai taitmise, kliendi taotlusel lepingueelsete meetmete
rakendamise vOi digusaktidest tulenevate mogo kohustuste taitmisega.

Kliendi vastava ndusoleku alusel kasutatakse profileerimist ka isikustatud
turundusteadete koostamiseks. Selle raames hindab mogo profileerimise tulemusel
klienti ja jagab ta teatud kriteeriumidele vastavasse konkreetsesse kliendikategooriasse,
mille alusel luuakse kliendile isikustatud tooteid vdi pakkumisi (sh soodus- ja
eripakkumisi) vdi tehakse muid soodustusi.

Soltuvalt toé6tlemise eesmargist (krediidivoimelisuse ja -riski hindamine voi isikustatud
turundusteate koostamine jmt) voivad profileerimise raames té6deldavate isikuandmete
kategooriad olla jargmised:

6.4.1. isiku tuvastusandmed (naiteks ees- ja perekonnanimi jne);

6.4.2. kontaktandmed (naiteks aadress, e-posti aadress, telefoninumber jne);

6.4.3. soidukiga seotud andmed (naiteks registreerimismark, kere number, mark,
aasta, varvus jne);

6.4.4. ametit ja kutsetegevust puudutavad andmed (naiteks haridus, tédkoht, amet
jne);

6.4.5. finantsteave (naites teave kohustuste, sissetuleku, maksedistsipliini,
Ulalpeetavate jne kohta);

6.4.6. andmed kohustuste taitmisega seotud asjaolude kohta (naiteks teave

kliendiga séImitud ja I6petatud lepingute, lepingu taitmise, mittetditmise voi
rikkumiste jne kohta);

6.4.7. andmed, mis on saadud ja/vdi loodud digusaktidega satestatud kohustusi
taites (naiteks andmed sissetuleku, laenukohustuste, sissekannete ja varasemate
sissekannete kohta andmebaasides, volakohustuste jaakide kohta jne) ning teised
mogo kasutuses olevad andmed, mis vdivad aidata kujundada ja vastu vdtta
otsust kliendile konkreetse sisuga isikustatud turundusteate saatmise kohta.

Kliendil on digus mitte olla taielikult automatiseeritud otsuste tegemise, sealhulgas

profileerimise objekt, kui selliste otsuste tegemisel on diguslikud tagajarjed voi see

mojutab klienti sarnasel viisil markimisvaarselt. See digus ei kehti, kui otsuse tegemine
on vaijalik kliendiga lepingu s6lmimiseks voi selle taitmiseks, kui otsuse tegemine on
lubatud vastavalt kohalduvatele digusaktidele voi kui otsus pdhineb kliendi
selgesonalisel ndusolekul. Kliendil on digus nduda, et tema taotlust toétleb fldlsiline isik,
mitte automatiseeritud stisteem, kuid taotluse teistkordne té6tlemine ei tdhenda
tingimata, et selle tulemus on teistsugune.

Isikuandmete sailitamise kestus

Kliendi isikuandmete téotlemisel ja sailitamisel lahtub mogo jargnevatest isikuandmete

kustutamise kriteeriumitest:

7.1.1. kliendi nduoleku alusel to6deldavad isikuandmed, mille suhtes puudub mogol
muu oOigustatud alus téoétlemiseks, kustutatakse kliendi ndusoleku tagasivétmisel
(1 kuu jooksul alates vastava avalduse tegemisest) voi 5 aastat parast ndusoleku
andmist;

7.1.2. kui kohalduvatest digusaktidest tuleneb mogole kohustus teatud isikuandmeid
vOi neid sisaldavate dokumentide sailitamiseks (naiteks krediidivoimelisuse
hindamiseks kasutatud andmed krediiditoimikus, raamatupidamise



7.2.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

algdokumentides olevad andmed jmt) kustutatakse vdi havitatakse vastavad
isikuandmed vdi neid sisaldavad vastavad dokumendid parast vastava
sadilitamiskohustuse I6ppemist;

7.1.3. mogo digustatud huvi alusel vdi lepingu ettevalmistamise voi taitmisega
seoses toddeldavad isikuandmed, millele ei ole digusaktidest tulenevalt
kehtestatud sailitamiskohustust, kustutatakse, kui need ei ole vastava eesmargi
saavutamiseks enam vajalikud ja puudub muu digusparane pdhjus vastavate
andmete sailitamiseks.

Teatud juhtudel vdib mogo vajadusel isikuandmete kustutamise asemel muuta need

poordumatult anontimseks.

Kliendi kui andmesubjekti éigused

Kui klient soovib:

8.1.1. saada teavet selle kohta, kas ja milliseid kliendi isikuandmeid mogo oma
tegevuse raames to6tleb ning kuidas,

8.1.2. nduda oma isikuandmete parandamist, tapsustamist voi tdiendamist, kui need
on valed, puudulikud voi ebapiisavad,

8.1.3. taotleda oma isikuandmete kustutamist (eelkdige on kustutamine voimalik
naiteks juhul, kui mogo ei vaja kliendi isikuandmeid enam Privaatsuspoliitikas
kirjeldatud v6i muudel digusparastel eesmarkidel, mogo tootleb kliendi
isikuandmeid ndusoleku alusel ja klient on ndusoleku tagasi votnud voi kui kliendi
andmeid on téddeldud ebaseaduslikult),

8.1.4. esitada oma isikuandmete tootlemisele vastuvaiteid (eelkdige mogo
digustatud huvi alusel kliendi isikuandmete to6tlemisele ning profiilianaltdsi ja
otseturundusega seotud kliendi isikuandmete tootlemisele;

8.1.5. taotleda oma isikuandmete to6tlemise piiramist (eelkdige kui klient on
vaidlustanud oma isikuandmete digsuse, mogo ei vaja kliendi isikuandmeid enam
tootlemise eesmarkidel, kuid klient ei soovi andmete kustutamist vdi kui klient on
esitanud téotlemise suhtes vastuvaite);

8.1.6. nouda isikuandmete Ulekandmist teisele vastutavale toétlejale, kui mogo
tootleb kliendi poolt avaldatud isikuandmeid ndusoleku alusel vdi seoses kliendiga
sOlmitud lepinguga voi selle ettevalmistamisega;

8.1.7. avaldada muid oma isikuandmete t66tlemisega seotud soove voi taotlusi voi
kui vajab selle kohta taiendavat informatsiooni,

saab klient esitada_taotluse oma diguste teostamiseks saates digitaalselt allkirjastatud péringu e-

posti aadressil info@mogo.ee vdi esitades taotluse Kkirjalikult kohapeal klienditeeninduskeskustes

(esitades seejuures ka isikut tendava dokumendi).

Eelnevas punktis loetletud digused ei ole piiramatud ning teatud juhtudel vdivad teiste
isikute digused, mogo digustatud huvid ja/vdi kohustused piirata kliendi diguste
teostamist. mogo soovib tagada isikuandmete digusparase, labipaistva ja kliendi digusi
austava too6tlemise ning rakendab kliendi vastuvaidete ja taotluste lahendamiseks
moistlikke meetmeid. Kui mogo tegevus ei ole kliendi hinnangul piisav voi rikutakse
muul viisil kliendi isikuandmete téotlemisega seotud digusi, on kliendil digus pdorduda
oma Oiguste kaitseks jarelevalveasutus poole - Andmekaitse Inspektsioon (aadress
Vaike-Ameerika 19, 10129 Tallinn, e-post info@aki.ee, telefon +372 627 4135).

Kui mogo saab kliendilt taotluse oma diguste teostamiseks, kontrollib mogo esmalt
kliendi isikusamasust, seejarel hindab mogo taotlust ja selle pdhjendatust ning taidab
taotluse vastavalt digusaktidele.

mogo saadab kliendile vastuse posti teel tahitud kirjaga tema kontaktaadressil voi
elektrooniliselt, kui see on tehniliselt voimalik, vottes voimalusel arvesse kliendi poolt
maaratud vastuse saamise viisi.

Nousoleku oma isikuandmete t66tlemiseks konkreetsetel eesmarkidel voib klient anda
mogo veebilehel, mogo teenuste kasutamiseks esitatud taotlustel (laenutaotlustel),
mogo mobiilirakendustes, mogo klienditeenindusse helistades v6i mogo
klienditeenindustes kohapeal.
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8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

10.
10.1.

11.
11.1.

Isikustatud ja/voi Uldiste turundusteadete saamiseks antud ndusolek kehtib kuni selle
tagasivétmiseni (sh kui mogoga on sélmitud leping, ka parast lepingu I6ppemist).
Isikustatud turundusteadete saamiseks antud ndusoleku véib alati tagasi votta ja/voi
Uldiste turundusteadete saamisest keelduda, edastades vastava avalduse mogole Uhel
jargmistest viisidest:

8.7.1. saates e-kirja aadressil info@mogo.ee;

8.7.2. helistades numbril +372 6888 200;

8.7.3. teha vastav avaldus mogo klienditeeninduses kohapeal;

8.7.4. teatud juhtudel muutes seadme teadete (teavituste) saamise seadeid.

Kuna ndusoleku tagasivotmise avalduse ja Uldiste turundusteadete saamisest
keeldumise avalduse lahendamine voib vajada mogo poolt mdningast tehnoloogilist
seadistamist, |opetab mogo vastavalt tagasivéetud ndusoleku alusel isikuandmete
tootlemise ja/vdi Uldiste turundusteadete edastamise esimesel véimalusel, kuid mitte
hiljem kui 1 kuu médédumisel alates avalduse saamisest.

Vottes tagasi Uksnes ndusoleku saada isikustatud turundusteateid, saab klient endiselt
uldisi mogo turundusteateid, mida ei sobitata kliendi individuaalsete vajaduste ja
olukorraga. Keeldudes uksnes uldiste turundusteadete saamisest ilma eelnevas lauses
satestatud ndusoleku tagasivotmiseta, saab klient endiselt isikustatud turundusteateid,
mis on sobitatud kliendi individuaalsete vajaduste ja olukorraga. Soovi korral saab klient
voOtta tagasi nii isikustatud turundusteadete edastamiseks vajaliku ndusoleku kui ka
keelduda kdikide Uldiste mogo turundusteadete saamisest.

Isikuandmete tootlemiseks antud ndousoleku tagasivotmine ei mojuta andmete
tooétlemist, mis toimus enne ndusoleku tagasivotmist. Samuti ei mdjuta ndusoleku
tagasivétmine isikuandmete téotlemist, mis toimub muul diguslikul alusel.

Lingid kolmandate isikute veebilehtedele

mogo veebilehel vdib olla linke kolmandate isikute veebilehtedele, millele kehtivad
vastavate kolmandate isikute oma kasutus- ja isikuandmete kaitse tingimused, mis
kliendile vastavaid veebilehti kilastades kohalduvad. mogo eelmainitud kolmandate
isikute poolt kliendi isikuandmete to6tlemise eest ei vastuta.

Kliendiga suhtlemine

mogo suhtleb kliendiga tema esitatud kontaktandmeid (telefoninumbrit, e-posti
aadressi, postiaadressi) kasutades.

Privaatsuspohimotete muudatused

mogol on mis tahes hetkel digus Privaatsuspoliitikat vastavalt kohalduvatele
oigusaktidele ja mogo sisemiste protsesside muutumisele Ghepoolselt muutes ja/voi
taiendades uuendada, teavitades kliente Privaatsuspoliitika uuendamisest mogo
klienditeenindustes, mogo veebilehel, posti voi e-posti teel voi muul viisil, hiljemalt Uks
kuu enne uuendatud Privaatsuspoliitika joustumist. Kdige uuema teabega kursis
olemiseks on soovitatav tutvuda mogo veebilehel avaldatud Privaatsuspoliitikaga
regulaarselt.
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	6.3. Kliendi vastava nõusoleku alusel kasutatakse profileerimist ka isikustatud turundusteadete koostamiseks. Selle raames hindab mogo profileerimise tulemusel klienti ja jagab ta teatud kriteeriumidele vastavasse konkreetsesse kliendikategooriasse, mille alusel luuakse kliendile isikustatud tooteid või pakkumisi (sh soodus- ja eripakkumisi) või tehakse muid soodustusi.
	6.4. Sõltuvalt töötlemise eesmärgist (krediidivõimelisuse ja -riski hindamine või isikustatud turundusteate koostamine jmt) võivad profileerimise raames töödeldavate isikuandmete kategooriad olla järgmised:
	6.4.1. isiku tuvastusandmed (näiteks ees- ja perekonnanimi jne);
	6.4.2. kontaktandmed (näiteks aadress, e-posti aadress, telefoninumber jne); 
	6.4.3. sõidukiga seotud andmed (näiteks registreerimismärk, kere number, mark, aasta, värvus jne);
	6.4.4. ametit ja kutsetegevust puudutavad andmed (näiteks haridus, töökoht, amet jne);
	6.4.5. finantsteave (näites teave kohustuste, sissetuleku, maksedistsipliini, ülalpeetavate jne kohta); 
	6.4.6. andmed kohustuste täitmisega seotud asjaolude kohta (näiteks teave kliendiga sõlmitud ja lõpetatud lepingute, lepingu täitmise, mittetäitmise või rikkumiste jne kohta);
	6.4.7. andmed, mis on saadud ja/või loodud õigusaktidega sätestatud kohustusi täites (näiteks andmed sissetuleku, laenukohustuste, sissekannete ja varasemate sissekannete kohta andmebaasides, võlakohustuste jääkide kohta jne) ning teised mogo käsutuses olevad andmed, mis võivad aidata kujundada ja vastu võtta otsust kliendile konkreetse sisuga isikustatud turundusteate saatmise kohta. 

	6.5. Kliendil on õigus mitte olla täielikult automatiseeritud otsuste tegemise, sealhulgas profileerimise objekt, kui selliste otsuste tegemisel on õiguslikud tagajärjed või see mõjutab klienti sarnasel viisil märkimisväärselt. See õigus ei kehti, kui otsuse tegemine on vajalik kliendiga lepingu sõlmimiseks või selle täitmiseks, kui otsuse tegemine on lubatud vastavalt kohalduvatele õigusaktidele või kui otsus põhineb kliendi selgesõnalisel nõusolekul. Kliendil on õigus nõuda, et tema taotlust töötleb füüsiline isik, mitte automatiseeritud süsteem, kuid taotluse teistkordne töötlemine ei tähenda tingimata, et selle tulemus on teistsugune.

	7. Isikuandmete säilitamise kestus
	7.1. Kliendi isikuandmete töötlemisel ja säilitamisel lähtub mogo järgnevatest isikuandmete kustutamise kriteeriumitest:
	7.1.1. kliendi nõuoleku alusel töödeldavad isikuandmed, mille suhtes puudub mogol muu õigustatud alus töötlemiseks, kustutatakse kliendi nõusoleku tagasivõtmisel (1 kuu jooksul alates vastava avalduse tegemisest) või 5 aastat pärast nõusoleku andmist;
	7.1.2. kui kohalduvatest õigusaktidest tuleneb mogole kohustus teatud isikuandmeid või neid sisaldavate dokumentide säilitamiseks (näiteks krediidivõimelisuse hindamiseks kasutatud andmed krediiditoimikus, raamatupidamise algdokumentides olevad andmed jmt) kustutatakse või hävitatakse vastavad isikuandmed või neid sisaldavad vastavad dokumendid pärast vastava säilitamiskohustuse lõppemist;
	7.1.3. mogo õigustatud huvi alusel või lepingu ettevalmistamise või täitmisega seoses töödeldavad isikuandmed, millele ei ole õigusaktidest tulenevalt kehtestatud säilitamiskohustust, kustutatakse, kui need ei ole vastava eesmärgi saavutamiseks enam vajalikud ja puudub muu õiguspärane põhjus vastavate andmete säilitamiseks.

	7.2. Teatud juhtudel võib mogo vajadusel isikuandmete kustutamise asemel muuta need pöördumatult anonüümseks.

	8. Kliendi kui andmesubjekti õigused
	8.1. Kui klient soovib:
	8.1.1. saada teavet selle kohta, kas ja milliseid kliendi isikuandmeid mogo oma tegevuse raames töötleb ning kuidas,
	8.1.2. nõuda oma isikuandmete parandamist, täpsustamist või täiendamist, kui need on valed, puudulikud või ebapiisavad,
	8.1.3. taotleda oma isikuandmete kustutamist (eelkõige on kustutamine võimalik näiteks juhul, kui mogo ei vaja kliendi isikuandmeid enam Privaatsuspoliitikas kirjeldatud või muudel õiguspärastel eesmärkidel, mogo töötleb kliendi isikuandmeid nõusoleku alusel ja klient on nõusoleku tagasi võtnud või kui kliendi andmeid on töödeldud ebaseaduslikult),
	8.1.4. esitada oma isikuandmete töötlemisele vastuväiteid (eelkõige mogo õigustatud huvi alusel kliendi isikuandmete töötlemisele ning profiilianalüüsi ja otseturundusega seotud kliendi isikuandmete töötlemisele;
	8.1.5. taotleda oma isikuandmete töötlemise piiramist (eelkõige kui klient on vaidlustanud oma isikuandmete õigsuse, mogo ei vaja kliendi isikuandmeid enam töötlemise eesmärkidel, kuid klient ei soovi andmete kustutamist või kui klient on esitanud töötlemise suhtes vastuväite);
	8.1.6. nõuda isikuandmete ülekandmist teisele vastutavale töötlejale, kui mogo töötleb kliendi poolt avaldatud isikuandmeid nõusoleku alusel või seoses kliendiga sõlmitud lepinguga või selle ettevalmistamisega;
	8.1.7. avaldada muid oma isikuandmete töötlemisega seotud soove või taotlusi või kui vajab selle kohta täiendavat informatsiooni,

	8.2. Eelnevas punktis loetletud õigused ei ole piiramatud ning teatud juhtudel võivad teiste isikute õigused, mogo õigustatud huvid ja/või kohustused piirata kliendi õiguste teostamist. mogo soovib tagada isikuandmete õiguspärase, läbipaistva ja kliendi õigusi austava töötlemise ning rakendab kliendi vastuväidete ja taotluste lahendamiseks mõistlikke meetmeid. Kui mogo tegevus ei ole kliendi hinnangul piisav või rikutakse muul viisil kliendi isikuandmete töötlemisega seotud õigusi, on kliendil õigus pöörduda oma õiguste kaitseks järelevalveasutus poole – Andmekaitse Inspektsioon (aadress Väike-Ameerika 19, 10129 Tallinn, e-post info@aki.ee, telefon +372 627 4135).
	8.3. Kui mogo saab kliendilt taotluse oma õiguste teostamiseks, kontrollib mogo esmalt kliendi isikusamasust, seejärel hindab mogo taotlust ja selle põhjendatust ning täidab taotluse vastavalt õigusaktidele.
	8.4. mogo saadab kliendile vastuse posti teel tähitud kirjaga tema kontaktaadressil või elektrooniliselt, kui see on tehniliselt võimalik, võttes võimalusel arvesse kliendi poolt määratud vastuse saamise viisi.
	8.5. Nõusoleku oma isikuandmete töötlemiseks konkreetsetel eesmärkidel võib klient anda mogo veebilehel, mogo teenuste kasutamiseks esitatud taotlustel (laenutaotlustel), mogo mobiilirakendustes, mogo klienditeenindusse helistades või mogo klienditeenindustes kohapeal.
	8.6. Isikustatud ja/või üldiste turundusteadete saamiseks antud nõusolek kehtib kuni selle tagasivõtmiseni (sh kui mogoga on sõlmitud leping, ka pärast lepingu lõppemist). 
	8.7. Isikustatud turundusteadete saamiseks antud nõusoleku võib alati tagasi võtta ja/või üldiste turundusteadete saamisest keelduda, edastades vastava avalduse mogole ühel järgmistest viisidest:
	8.7.1. saates e-kirja aadressil info@mogo.ee;
	8.7.2. helistades numbril +372 6888 200;
	8.7.3. teha vastav avaldus mogo klienditeeninduses kohapeal;
	8.7.4. teatud juhtudel muutes seadme teadete (teavituste) saamise seadeid.

	8.8. Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest. Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest. Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest. Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest. Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisest Kuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse töötlemine võib vajada mogo OÜ poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo OÜ tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise esimesel võimalusel kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates nõusoleku tagasivõtmisest teavitamisestKuna nõusoleku tagasivõtmise avalduse ja üldiste turundusteadete saamisest keeldumise avalduse lahendamine võib vajada mogo poolt mõningast tehnoloogilist seadistamist, lõpetab mogo vastavalt tagasivõetud nõusoleku alusel isikuandmete töötlemise ja/või üldiste turundusteadete edastamise esimesel võimalusel, kuid mitte hiljem kui 1 kuu möödumisel alates avalduse saamisest.
	8.9. Võttes tagasi üksnes nõusoleku saada isikustatud turundusteateid, saab klient endiselt üldisi mogo turundusteateid, mida ei sobitata kliendi individuaalsete vajaduste ja olukorraga. Keeldudes üksnes üldiste turundusteadete saamisest ilma eelnevas lauses sätestatud nõusoleku tagasivõtmiseta, saab klient endiselt isikustatud turundusteateid, mis on sobitatud kliendi individuaalsete vajaduste ja olukorraga. Soovi korral saab klient võtta tagasi nii isikustatud turundusteadete edastamiseks vajaliku nõusoleku kui ka keelduda kõikide üldiste mogo turundusteadete saamisest. 
	8.10. Isikuandmete töötlemiseks antud nõusoleku tagasivõtmine ei mõjuta andmete töötlemist, mis toimus enne nõusoleku tagasivõtmist. Samuti ei mõjuta nõusoleku tagasivõtmine isikuandmete töötlemist, mis toimub muul õiguslikul alusel.

	9. Lingid kolmandate isikute veebilehtedele
	9.1. mogo veebilehel võib olla linke kolmandate isikute veebilehtedele, millele kehtivad vastavate kolmandate isikute oma kasutus- ja isikuandmete kaitse tingimused, mis kliendile vastavaid veebilehti külastades kohalduvad. mogo eelmainitud kolmandate isikute poolt kliendi isikuandmete töötlemise eest ei vastuta. 

	10. Kliendiga suhtlemine
	10.1. mogo suhtleb kliendiga tema esitatud kontaktandmeid (telefoninumbrit, e-posti aadressi, postiaadressi) kasutades.

	11. Privaatsuspõhimõtete muudatused
	11.1. mogol on mis tahes hetkel õigus Privaatsuspoliitikat vastavalt kohalduvatele õigusaktidele ja mogo sisemiste protsesside muutumisele ühepoolselt muutes ja/või täiendades uuendada, teavitades kliente Privaatsuspoliitika uuendamisest mogo klienditeenindustes, mogo veebilehel, posti või e-posti teel või muul viisil, hiljemalt üks kuu enne uuendatud Privaatsuspoliitika jõustumist. Kõige uuema teabega kursis olemiseks on soovitatav tutvuda mogo veebilehel avaldatud Privaatsuspoliitikaga regulaarselt.


