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LONGO ESTONIA OÜ 
PÕHIGARANTII TINGIMUSED 

Longo Estonia OÜ annab ostjale auto remondigarantii järgmiste 
garantiitingimuste kohaselt.  

1. Garantii kehtib juhuslike rikete korral, mida ei olnud võimalik ette näha. Ostja jaoks jõustub garantii 
päeval, mil ostja sai auto müüjalt kätte ja kehtib 2 (kaks) kuud või 3000 km, olenevalt sellest, kumb 
täitub enne (edaspidi: garantiiaeg).   

2. Garantii kehtib garantiitingimustes märgitud auto remonditöödele ja osade vahetusele. 
Garantiiajal võib auto remonditöid ja osade vahetust teha tasuta ja/või tasutakse remonditööde ja 
osade vahetuse eest, kui auto remonditakse müüja määratud teeninduses.  

3. 3. Garantiiajal tehakse remonditöid ja/või osade vahetust järgmistele auto põhisõlmedele ning 
nende elementidele ja komponentidele juhul kui ei ole tegemist loomuliku kulumisega.  

MOOTOR: 
✓ Mootori silindriplokk 
✓ Tasakaalustusvõll 
✓ Jaotusvõll 
✓ Klappide kolvid 
✓ Klappide hoovad 
✓ Klapid ja nende juhikud 
✓ Väntvõll ja laagrid 
✓ Silindriplokkide pea 
✓ Kepsud ja laagrid 
✓ Õlipump 
✓ Kolvid ja kolvirõngad 
✓ Kolvi sõrmed 
✓ Vahejahuti 
✓ Veepump 
✓ Õlijahuti 
✓ Turbokompressor 
✓ Starter 
✓ Generaator 

AUTOMAATKÄIGUKAST: 
✓ Käigukasti korpus 
✓ Hammasrattad ja võllid 
✓ Õlijahuti 
✓ Hõõrdekettad 
✓ Klapiplokk 
✓ Õlipump 

MANUAALKÄIGUKAST: 
✓ Siduri kahvel ja sild 
✓ Käigukasti korpus 
✓ Hammasrattad ja võllid 
✓ Sünkronisaatorid 
✓ Laagrid ja puksid 
✓ Käiguvahetushoovad 
 

JAOTUSKAST JA 
DIFERENTSIAAL: 
✓ Diferentsiaalid 
✓ Diferentsiaali korpus 
✓ Käigukast 
✓ Jaotuskasti korpus 
✓ Diferentsiaali 
koonusülekanne 
✓ Võllid 
✓ Hammasrattad 

MUU: 
✓ Õhumassimõõtja 
✓ Mootori jahutusradiaator 
✓ Mootori jahutusventilaator 
✓ Pidurisadulad 
✓ Kütteradiaator 
✓ Konditsioneeri kompressor 
✓ Konditsioneeri radiaator 
✓ Roolivõimendi 
✓ Kütusepump 
 

4. Garantiitingimused ei kehti sõlmedele, osadele ja olukordadele, mis on esitatud allpool või mille 
suhtes on muul viisil kirjalikult kokku lepitud auto müügi ajal siinse lepingu punktis 9. 

4.1. Kui autot ei kasutata ettenähtud otstarbel, kui seda kasutatakse transpordivahendina 
äritegevuseks, takso- või transporditeenuste osutamiseks, rentimiseks, 
motospordivõistlusteks jne. 
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4.2. Kui ostja ei järgi tootja ettenähtud kohustuslikku hooldusgraafikut. Eksploatacinėms einamojo 
remonto ir techninės priežiūros detalėms, skysčiams ir tepalams;  

4.3.  Jooksva remondi ja tehnilise hoolduse kuluosad, vedelikud ja määrdeained. 

4.4. Tavapäraselt kuluvad autoosad (näiteks pidurite, siduri, vedrustuse laagrid; muud tavapäraselt 
kuluvad osad nagu amortisaatorid, hinged, kummipuksid, veermiku osad jne). 

4.5. Kütuse, määrdeainete või vedelike vale kasutamine, autotootja heakskiitmata õli või kütuse 
tankimine. 

4.6. Garantii ei kohaldu järgmistele põhisõlmede elementidele ja osadele. 

✓ Sidur 

✓ Hooratas 

✓ Diislikütuse tahkete osakeste 
filter 

✓ EGR-klapp 

✓ Katalüsaator 

✓ Amortisaatorid 

✓ Kütusepihustid 

✓ Küünlad 

✓ Eelsüüteküünlad 
✓ Mootori pearihm 

✓ Jaotuskettide komplekt 

✓ Generaatori rihm 

✓ Aknamehhanismid 

✓ Piduriklotsid 

✓ Pidurikettad 
✓ AdBlue süsteem 

✓ Rataste joondamine 

✓ Rataste geomeetria 

4.7. Loodusõnnetuste (üleujutus, äike, tulekahju, puude või hooneosade murdumine jne) 
põhjustatud rikked, kivikildudest tekkinud kahjustused, kriimustused, sobimatute 
puhastusvahendite kasutamine. 

4.8. Vee põhjustatud rikked, hüdrauliline löök (nt vesi sattus mootorisse sügavast august läbi 
sõites). 

4.9. Tootja tehniliselt ja tehnoloogiliselt heakskiitmata ning valesti paigaldatud osad ja tarvikud; kui 
autos on tehtud omavolilisi muudatusi (nt mootori „kiibistamine“) või on kasutatud sobimatuid 
remondimeetodeid, mis rikuvad autotootja nõudeid. 

4.10. Ostja põhjustatud liiklusõnnetus või kindlustusjuhtum. 

4.11. Kasutatud varuosade kasutamine. 

4.12. Autoklaasid, peeglid, sise- ja välisviimistlus, väljalaskesüsteem. 

4.13. Auto sõlmede ajamid, rihmad, ketid, lambipirnid, kaitsmed, lambid, patareid, akud, 
juhtimispult, klaasipuhastid. 

4.14. Auto elektrisüsteem, mootori juhtimissüsteem, kesklukustussüsteem, ABS, elektrooniliselt 
reguleeritavate istmete süsteem ning ohutus- ja mugavussüsteemide elektroonilised 
komponendid. 

4.15. Autokere viimistlus- ja värvimistööd, samuti diagnostika ja hooldus. 

5. Müüja garantii kehtib ainult perioodil (mitte ületades punktis 1 nimetatud tähtaega), mil sõiduki 
omanikuks on ostu-müügilepingus märgitud ostja. Kui sõiduk võõrandatakse või antakse selle 
juhtimisõigus kolmandale isikule, siis müüja garantii lõpeb. 
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6. Longo Põhigarantii protseduur ja kliendi kohustused: 

6.1. Klient peab alati esitama pretensiooni esmalt müüjale. Tööde kohta, mis on tehtud ilma Müüja 
kirjaliku nõusolekuta, ei saa esitada garantiinõuet. 

6.2. Garantiinõude korral peab Klient kontakteeruma viivitamatult müüjaga, kuid mitte hiljem, kui 
7 päeva pärast tõrke avastamist. 

6.3. Müüjal on õigus otsustada, kus ja kuidas teostada garantiiremonti, kaasa arvatud selle 
teostamine oma teeninduskeskuses väljaspool Eesti territooriumi. 

6.4. Klient peab tagama omal kulul auto üleandmise või transportimise müüjale või müüja 
määratud partnerile garantiiremondi tööde tegemiseks. 

6.5. Klient peab tagama, et auto hooldusel kasutatakse tootja määratud detaile ja töövedelikke. 

6.6. Klient peab tagama, et arveid, saatekirju või muid tööde õigeaegset tegemist tõendavaid 
dokumente hoitakse alles, tõestamaks, et autot on hooldatud õigete ajavahemike järel ja 
hooldusgraafiku kohaselt, kasutades õigeid osi ja vedelikke. 

6.7. Müüja ei paku garantiiremondi perioodil asendusautot. 

6.8. Müüja teostab garantiiremondi vastavalt remondipartnerite poolt kokkulepitud tööaegadele 
ning varuosade tarnetele ja kättesaadavusele. 

7. Longo põhigarantii ei mõjuta ega vähenda Kliendi õigusi, mis tulenevad kehtivatest seadustest, 
sealhulgas tarbijakaitse normidest. 


